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HISTORIAL LABORAL ()

Trabajadora social con experiencia profesional de 25 afios. Ademas de mi
capacidad para la gestion documental, cuento con habilidades para realizar
evaluaciones de necesidades, desarrollar planes de bienestar y coordinar
servicios con otros profesionales y recursos comunitarios.

Responsable y motivada. Me comprometo a proporcionar servicios de
asistencia social a personas y comunidades, identificando y evaluando las
necesidades de los pacientes.

Capacidad para el analisis de problemas sociales, la gestiéon de recursos, y
organizacion de estrategias de integracion y intervencion sociocomunitaria.

Diplomada en Trabajo Social 09/1994 - 09/1997
Universidad de La Laguna, San Cristébal de La Laguna, TF

Master en Prevencion y Tto. de Conductas Adictivas 2006 - 2007
Universidad de Valencia (ADEIT), Universidad de Valencia

Curso Superior en Dcion. de Centros Sociosanitario 2018 - 2018
Colegio de Trabajo Social y INEFSO

Técnico Superior en Animacién Sociocultural 1993 - 1994
CIFP Los Gladiolos, Santa Cruz de Tenerife

TRABAJADORA SOCIAL 05/2001 - Actual
Asociacién Palmera para la Prevencién y Tratamiento de Toxicomanias
| Isla de La Palma
o Contacto con los usuarios a través de entrevistas, llamadas y visitas
domiciliarias si corresponde.
o Asistencia a pacientes, familias y comunidades en materia de
adicciones.
» Analisis y diagnéstico de las necesidades de la persona que acude al
servicio.
» Evaluacion y mitigacion de los riesgos que enfrentan los pacientes.
» Coordinacion con redes de apoyo local e insular para el desarrollo de
programas de ayuda.
o Supervisidn de practicas profesionales de estudiantes de integracién
social.
» Acompafamiento personalizado a pacientes y apoyo con sus
necesidades diarias.
» Coordinacion con el resto del equipo implicado tratamiento
biopsicosocial del paciente y en el itinerario de insercioén social.
» Facilitacion de procesos de mediacion familiar y comunitaria.



APTITUDES (

Participacion en la planificacion y ejecucion de talleres educativos y de
sensibilizacion.

Elaboracion de informes sociales detallados para organismos
gubernamentales y no gubernamentales.

Desarrollo de sistemas de informacioén y registro de casos para la
mejora de la atencién social.

Gestién y coordinacién de programas, elaboracion y ejecucion de
planes de insercién social y laboral.

Realizacion del seguimiento de los casos de los usuarios de los
servicios.

Desarrollo de actividades orientadas a la mejora de la calidad de vida
de las personas.

Registro y gestion documental, elaboracion de informes y
procesamiento de tramites.

Reuniones de planificaciéon, coordinacion y evaluacién con los equipo
de trabajo.

TRABAJADORA SOCIAL COMUNITARIA 12/1999 - 07/2000
Ayuntamiento S/C de La Palma | Santa Cruz de La Palma

Realizacion de estudios e investigaciones sobre situaciones sociales
para decidir la intervencién comunitaria mas adecuada.

Elaboracion de diagndsticos comunitarios para identificar necesidades
Yy recursos.

Planificacion de iniciativas de mejora sociocomunitaria.

TERAPEUTA OCUPACIONAL 02/1999 - 07/1999
Cabildo Insular de La Palma | Santa Cruz de La Palma

Estimulo y motivacion de los pacientes en la realizacion de actividades
fisicas y ludicas.

Desarrollo de talleres de habilidades de vida diaria para personas con
discapacidad.

TECNICO DE EMPLEO 08/1998 - 12/1998
Ayuntamiento S/C de La Palma | Santa Cruz de La Palma, Santa Cruz de
Tenerife

Colaboracion con gobiernos locales para poner en marcha iniciativas.

Trabajo en equipo o Sistematizacion de datos
Empatia » Apoyo a la comunidad
Escucha activa o Entereza

Compromiso social * Intermediacion

Actitud resolutiva » Vocacion de servicio
Comunicacion clara y eficaz « Escucha atenta

Capacidad de observacion » Seguimiento de casos

Gran sentido de la ética « Colaboracion interdisciplinaria
Evaluacion y diagnostico « Habilidades interpersonales

Profesionalidad o Compromiso con la comunidad



Planificacion y organizacion
eficiente

Trabajo en red

Observacion
Gestionamiento de recursos
Habilidades de mediacion
Competencias informaticas
Fuerza emocional

Asesoramiento individual y en
grupo

Realizacion de entrevistas
Capacidad de mediacién
Trabajo social

Atencion al paciente

Disefio de programas de
integracion social

Cuidados centrados en el
paciente



